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Informativa sul trattamento dei dati personali nell’ambito delle segnalazioni  
di condotte illecite (Whistleblowing) 

 
Ai sensi degli artt. 13 e 14 del Regolamento (UE) 2016/679 relativo alla “Protezione delle persone fisiche con riguardo al 
trattamento dei dati personali nonché alla libera circolazione di tali dati e che abroga la direttiva 95/46/CE” (di seguito 
“GDPR”) e del D.lgs n. 196/2003 (Codice Privacy), SIFI S.p.A. (di seguito “SIFI”) La informa in merito al trattamento dei dati 
personali raccolti attraverso il canale “MY Whistleblowing” implementato per l’invio delle segnalazioni di cui al D.Lgs n. 
24/2023.  
 
CHI TRATTA I SUOI DATI 
Titolare del trattamento è SIFI S.p.A. con sede in Via Ercole Patti n. 36, 95025 - Lavinaio Aci Sant’Antonio (CT) 
e-mail di contatto: privacy@sifigroup.com 
PEC: sifispa@pec.sifigroup.com 

COME PUO’ METTERSI IN CONTATTO CON IL RESPONSABILE DELLA PROTEZIONE DEI DATI (DPO) 
Il Responsabile della Protezione dei Dati (DPO) designato dal Titolare può essere contattato all’indirizzo e-mail 
dpo@sifigroup.com. 
 
QUALI DATI PERSONALI TRATTIAMO   
Qualora, nel fare una segnalazione, il segnalante non opti per la forma anonima, SIFI potrà raccogliere i seguenti dati 
personali, oltre alle informazioni contenute nella segnalazione stessa:  
- dati identificativi, quali nome e cognome, e dati di contatto, quali l’indirizzo e-mail, del segnalante;  
- se del caso, i dati identificativi e altri dati personali dei soggetti indicati nella segnalazione.    
I suddetti dati potranno essere integrati/aggiornati sulla base di ulteriori informazioni raccolte da soggetti terzi e/o 
direttamente dal segnalante e/o già nella disponibilità del Titolare, al fine di verificare la fondatezza della segnalazione.  
 
FINALITÀ DEL TRATTAMENTO, BASE GIURIDICA E NATURA DEL CONFERIMENTO 
A. I dati personali saranno trattati per finalità connesse alla gestione e verifica della segnalazione.  
Presupposto per il trattamento è l’adempimento di un obbligo di legge cui è soggetto il Titolare (art. 6 paragrafo 1, lett. c) 
GDPR), come previsto dal D.Lgs n. 24/2023 che impone al Titolare di dotarsi di un canale per ricevere le segnalazioni, nonché 
il perseguimento del legittimo interesse del Titolare consistente nel contrastare le violazioni e gli illeciti (art. 6 paragrafo 1 
lett. f) GDPR).  
B. I dati personali potranno essere trattati per finalità connesse ad esigenze di difesa dei diritti nel corso di procedimenti 
giudiziali o stragiudiziali e nell’ambito di controversie sorte in relazione alla segnalazione ricevuta.  
Presupposto per il trattamento è il legittimo interesse del Titolare alla tutela dei propri diritti (art. 6 paragrafo 1 lett. f) GDPR).  

Il conferimento dei dati personali è facoltativo potendo la segnalazione essere fatta in forma anonima.  
 
MODALITÀ DI TRATTAMENTO 
Il trattamento dei dati sarà improntato ai principi di correttezza, liceità e trasparenza e potrà essere effettuato con l’utilizzo 
di procedure anche informatizzate, dotate di strumenti di crittografia finalizzati a garantire la riservatezza dell’identità del 
segnalante, del contenuto delle segnalazioni e della relativa documentazione e attraverso l’adozione di ulteriori misure 
tecniche e organizzative atte a proteggere i dati da accessi non autorizzati o illeciti, dalla distruzione, dalla perdita d’integrità 
e riservatezza, anche accidentali. 
 
PERIODO DI CONSERVAZIONE DEI DATI  
I dati personali saranno conservati per il tempo strettamente necessario alla gestione della segnalazione e comunque non 
oltre 5 (cinque) anni dalla data della comunicazione dell’esito finale della procedura, fatti salvi i maggiori termini necessari 



  

 

per lo svolgimento dei procedimenti giudiziali e/o stragiudiziali. I dati personali non utili al trattamento della specifica 
segnalazione, accidentalmente forniti dal segnalante, saranno immediatamente cancellati.  
AMBITO DI COMUNICAZIONE DEI DATI  
L’accesso ai dati personali sarà consentito ai dipendenti del Titolare debitamente autorizzati e incaricati 
dell’istruttoria/verifica delle segnalazioni e ai membri dell’Organismo di Vigilanza, ex D.lgs. n. 231/2001. Inoltre, potranno 
venire a conoscenza dei dati personali il fornitore del software “My Whistleblowing”, nominato Responsabile del trattamento 
ex art. 28 GDPR, i consulenti legali del Titolare e l’Autorità Giudiziaria. I dati non saranno oggetto di diffusione, ovvero non ne 
verrà data conoscenza a soggetti indeterminati. 
Un elenco completo dei destinatari può essere richiesto a privacy@sifigroup.com. 

PROFILAZIONE 
I dati personali non sono soggetti ad alcun processo decisionale interamente automatizzato, ivi compresa la profilazione.   

TRASFERIMENTO IN PAESI EXTRA UE 
I dati personali NON saranno trasferiti al di fuori dell’Unione Europea. 

DIRITTI DELL’INTERESSATO  
Alle condizioni indicate dal GDPR, l’interessato può esercitare i seguenti diritti:   
• ottenere informazioni sulle finalità per cui i dati personali sono trattati, sul periodo di trattamento e sui soggetti ai quali 

sono comunicati (c.d. diritto di accesso);  
• ottenere la rettifica dei dati inesatti o l’integrazione di quelli incompleti (c.d. diritto di rettifica);  
• ottenere la cancellazione dei dati personali nel caso in cui (a) i dati non siano più necessari per le finalità per le quali sono 

stati raccolti; (b) Lei abbia revocato il consenso al trattamento dei dati qualora essi siano trattati sulla base del consenso; 
(c) si sia opposto al trattamento dei Suoi dati personali, nel caso in cui essi siano trattati per un nostro legittimo interesse; 
(d) il trattamento dei Suoi dati personali non sia conforme alla legge. Tuttavia, Le segnaliamo che la conservazione dei dati 
personali da parte di SIFI è lecita qualora sia necessaria per consentirci di adempiere un obbligo legale o per accertare, 
esercitare o difendere un diritto in sede giudiziaria (c.d. diritto di cancellazione).  

• ottenere che i Suoi dati personali siano solo conservati senza che di essi sia fatto altro uso nei seguenti casi: (a) contesti 
l'esattezza dei tuoi Suoi personali, per il periodo necessario a consentirci di verificare l'esattezza di tali dati personali; (b) 
il trattamento sia illecito ma Lei si opponga comunque alla cancellazione dei dati personali da parte nostra; (c) i dati 
personali siano necessari per l'accertamento, l'esercizio o la difesa di un diritto in sede giudiziaria; (d) si sia opposto al 
trattamento e Lei sia in attesa della verifica in merito all'eventuale prevalenza dei nostri motivi legittimi al trattamento 
rispetto a quelli dell'interessato (c.d. diritto di limitazione); e) se sussiste un interesse pubblico; 

• ottenere la cessazione del trattamento nei casi in cui i Suoi dati personali siano trattati per il nostro legittimo interesse e 
Lei contesti l’esistenza di questo interesse (c.d. diritto di opposizione);  

• ricevere in un formato di uso comune, leggibile da dispositivo automatico, i dati personali che La riguardano trattati con 
mezzi automatizzati, se essi siano trattati in forza di contratto o sulla base del consenso (c.d. diritto di portabilità).  

Per esercitare i diritti si può inviare una richiesta a sifispa@pec.sifigroup.com o privacy@sifigroup.com. SIFI fornirà un 
riscontro appena possibile e, in ogni caso, non oltre 30 (trenta) giorni dalla richiesta. 
 
RECLAMO 
Qualora si desiderasse proporre un reclamo in merito alle modalità attraverso cui i dati personali sono trattati dal Titolare 
ovvero in merito alla gestione di un reclamo proposto, si può presentare un’istanza direttamente all’Autorità di controllo, 
con le modalità indicate al link https://www.garanteprivacy.it/home/diritti/come-agire-per-tutelare-i-tuoi-dati-personali. 
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